
 
DOCUMENTACIÓN A ANEXAR 

 
1. PARA PRESENTACIÓN DE UN RECLAMO  

 Formulario o Formato 

 Copia de DNI (Opcional) 

 Copia simple que acredite la representación en caso de personas jurídicas 
(Opcional) 

 Cualquier Documento que sustente su reclamo (Opcional) 
 

2. PARA PRESENTACIÓN DE UN RECURSO DE RECONSIDERACIÓN  

 Escrito interponiendo recurso de reconsideración dirigido a Gerencia de 
Operaciones, Gerencia Administrativa y Financiera o Gerencia Técnica  

 Nuevas Prueba 
 

3. PARA PRESENTACIÓN DE RECURSO DE APELACIÓN  

 Escrito interponiendo recurso de apelación dirigido a Gerencia de 
Operaciones, Gerencia Administrativa y Financiera o Gerencia Técnica  

 Cualquier documento que sustente su recurso (Opcional) 
 

 


